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De Marque acoge

bajo un MISMo
nombre a todas

las companias

que conforman
supotente
ecosistemadigital

Libranda, la compaiia
creada por editoriales
espanolas en 2010,
culmina el proceso

de convergencia
disehado hace unos
anosy se presentara
a partir del 2025 con
la denominacion del
grupo canadiense
que la adquirio
plenamente en 2018

Texto: Luis M. Carceller

Ha llegado el momento. El proceso de integracion de
Libranda en el grupo canadiense De Marque culmina
con la convergencia de la marca de ambas empresas. El
afio 2024 es el dltimo paso de un plan de convergencia
para que el grupo lider en la distribucién de contenidos
y plataformas digitales opere con el mismo nombre.

La integracion entre ambos lleva ya afios en marcha,
aunque quiza sea este punto el mas notorio de caraa
los usuarios y, desde luego, el que da por concluido el
procesoy da la salida a una nueva era para el grupo. A
partir de 2025, todas las sociedades del grupo, seguiran
manteniendo su independencia juridica, pero operaran
bajo el mismo nombre comercial: De Marque.

La historia y encuentro de dos empresas

De Marque es desde 2018 el propietario tnico de Libranda,
compafiia en cuyo accionariado entré cuatro afios

antes dentro de un proceso de expansion que le llevé a

la adquisicién de empresas también en otros paises.



La historia de los dos grupos tiene un origen muy
diferente. Libranda se cre6 en 2010 promovida

por siete grupos editoriales en Espafia (Penguin
Random House, Planeta, Santillana, SM, Wolters
Kluwer, Roca Editorial y Grup 62) con el objetivo de
desarrollar el mercado e impulsar la lectura digital.

Parair alos origenes de De Marque hay que remontarse
a afios atras y meterse de lleno en la cultura de garajes

y s6tanos que tanto juego dio en los albores de la
innovacion tecnoldgica de finales del siglo pasado. En un
s6tano de Québec (Canadd), un adolescente de quince
afnos se dispuso a realizar un trabajo de verano y lo

que parecia una ocupacion de meses se convirtio en el
trabajo de su vida. Marc Boutet, que asi se llamaba este
adolescente que vivia con sus padres, es hoy el presidente
del Grupo De Marque, que él mismo cre6 en 1990.

Libranda tuvo desde sus inicios como cometido
principal la distribucién de contenidos digitales y

a partir de 2013 ampli6 sus productos y servicios
apostando por el desarrollo de plataformas tecnolégicas
B2B para facilitar la comercializacién, préstamo

y gestién de contenidos digitales a bibliotecas,

librerias e instituciones de todo el mundo.

Al afio siguiente, en 2014, se cruzé De Marque en su
camino, primero con la entrada del veinticinco por
ciento en el accionariado y cuatro afios después, en 2018,
adquiriendo el cien por cien de Libranda, lo que permitié
a esta compafifa aumentar su capacidad tecnolégica.

Maés de dos décadas después de su fundacion, De Marque
ya se habia convertido en un gran grupo. Entre los

hitos de su trayectoria, la empresa fundada por Marc
Boutet habia lanzado en 2008, en colaboracion con la
Association Nationale des Editeurs de Livres (ANEL), el
primer producto del ecosistema de su marca Cantook,
el llamado Cantook Editores, que llevaba a cabo la
distribucion de contenidos digitales para los principales
consorcios editoriales. La tecnologia implementada se
fue exportando desde Canada. En 2009 lleg6 a Francia;
en 2010, a Italia; y en 2014, de la mano de su entrada

en Libranda, a Espafia, Portugal y Latinoamérica.

En 2011 De Marque lanzé Cantook Bibliotecas, destinado a
los servicios de préstamo electrénico para estas entidades.
Se asocio con Bibliopresto (una organizacion sin &nimo

de lucro que apoya a las bibliotecas para ofrecerles
servicios digitales) para introducir el préstamo digital

en Québec y de ahi, al resto de Canadd y a paises como

Francia, Espafia (eBiblio y Biblioteca Electrénica del
Instituto Cervantes), Bélgica, Suiza, Portugal o Argentina.

En 2021, se lanz6 para la red de colegios ptiblicos de
Québec, Cantook Educacion, una plataforma que
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facilita la lectura digital tanto para
estudiantes como para educadores
gracias a un entorno de aprendizaje
atractivo y accesible. El proyecto,
iniciativa del Gobierno de Québec,
opera bajo la marca Biblius.

Uno los campos relevantes en los
que el grupo ha trabajado durante

la tltima década es el open-source
(codigo abierto). De Marque es
miembro de la Readium Foundation,
una institucién de Estados Unidos
que trabaja en sistemas de cédigo
abierto para el mundo del libro. En
Readium Foundation se han gestado,
entre otros, el nuevo DRM estandar
Readium LCP —DRM es un sistema de
proteccion de contenidos digitales—y
los toolkits o herramientas para el
desarrollo de apps y de web readers. El
equipo de ingenieria de De Marque
se encarga del mantenimiento de
estos toolkits para toda la comunidad
internacional, explican desde el
grupo. Estas herramientas son

las que se utilizan dentro de los
productos y servicios del grupo.

Otras de las grandes dreas que

le ha preocupado al grupo es la
accesibilidad para romper las
barreras que dificultan la lectura.

En ese sentido, De Marque forma
parte de EDRLab, un laboratorio de
desarrollo internacional sin &nimo de
lucro que trabaja en la implantacién
de un ecosistema de publicacién
digital abierto, interoperable y
accesible en todo el mundo.

Primeros pasos del plan de
convergencia y desarrollo
de la marca Cantook

Desde 2018 ambas empresas han
trabajado en un plan paulatino de
integracion que ha constado de varias
fases y niveles. El primero fue el de la
convergencia de la vision, la misién

y los valores que se desprenden. El
grupo entiende que su trayectoria
refleja un respeto hacia los distintos
paises y lenguas en los que trabaja,
ademds de mantener su compromiso
con la lectura digital en todos los
ambitos, tanto la innovacién, como

la accesibilidad y la diversidad.

El segundo nivel esencial de
convergencia entre compaiiias que se
ha llevado a cabo en los ultimos afios
ha sido el de los recursos humanos,
con todos los equipos de todas las
compafiias del grupo trabajando

de forma conjunta y coordinada.

Ademas del crecimiento organico propio de su actividad,

El tercer nivel ha sido el de la
unificacién de los servicios y
plataformas del grupo bajo el paraguas
de la marca Cantook. Hay varios
productos de este universo Cantook,
nombre que proviene de la expresion
inglesa cant-hook, una herramienta
utilizada por los lefieros para mover
y transportar los pesados troncos
con més facilidad y agilidad, que
luego fue adaptada al francés como
cantook por los madereros de Québec
(trabajadores que transportaban

una balsa de troncos flotantes

rio abajo hasta un aserradero).

A los ya indicados, se afiaden otros
como Cantook Market (un marketplace
de licencias de préstamo de contenidos
digitales); Cantook App (aplicaciones
de lectura y escucha de contenidos
offline), Cantook web reader (lectura
de texto y escucha de audio en
streaming); o Cantook Connexio (que
fusiona en una Unica cuenta todos

los contenidos digitales que compran
o toman en préstamo los lectores).

durante la dltima década De Marque se ha expandido

fundamentalmente a través de adquisiciones. Libranda
ha sido una de ellas, pero también lo ha hecho con
compaiias como Feedbooks/Aldiko o Cyberlibris.

A medida que se iban integrando en el grupo, todas las
empresas adoptaban la marca Cantook para referirse
a sus plataformas y servicios, pero cada una de ellas

mantenia el nombre de compafiia originario.
Marc Boutet cuando recibid
su primer ordenador.

Ahora ha llegado el momento de dar el paso que faltaba en el plan
de convergencia: la unificaciéon del nombre comercial de todas las
compaiias del grupo en el nombre de su casa matriz, De Marque.



Arantza Larrauri es la directora general de Libranda y la
directora del mercado Europa y Latinoamérica de De Marque.

¢Cudles son las razones de la
convergencia de marca y qué beneficios
crees que aportara a De Marque?

—La integracién de nuevas compafiias en un grupo
internacional es, ante todo, un reto cultural y humano,
asi como operativo, comercial y organizativo. Es un
proceso largo, compuesto de varias etapas, cada una
de ellas con sus correspondientes retos y tiempos. En
el caso de la integracién de Libranda en De Marque, di-
sefiamos un plan de integracion a largo plazo, que co-
menzo ya hace varios afios. Durante estos afios hemos
trabajado enlas etapas de alineacion de aspectos orga-
nizativos, comerciales, operativos, de recursos huma-
nos, etcétera. La Unica fase que tenemos pendiente de
ejecucion es la convergencia de la marca Libranda en
De Marque, la etapa final del plan. Ha llegado el momen-
to idéneo para hacerlo. En un ambito digital global, con
grandes y poderosas referencias de marca, creemos
que ha llegado el momento de llevar a cabo la unifica-
cioén de todas las marcas individuales de las companiias
del grupo en una marca global. Fundamentalmente,
esta convergencia nos permitira reflejar y proyectar
en una Unica voz la realidad de nuestro espiritu y nues-
tra misién internacionales; aumentar en el mercado la
conciencia global sobre nuestros esfuerzos y activida-
des en todo el mundo; y racionalizar las inversiones de
comunicacion, marketing y posicionamiento de marca
que llevamos a cabo en todos los territorios.

En el caso concreto de Libranda, éesa
convergencia de marca tendra algin impacto en
las actividades comerciales o en las operaciones
en los diferentes territorios donde operais?

—No, no tendra impacto alguno a ningun otro nivel
mas allad del marketing y la comunicacién. La entidad
legal de la sociedad y su objeto, asi como la organi-
zacion de los equipos y las actividades comerciales y
operativas vigentes de Libranda, permaneceran inal-
teradas, sin cambios. Por lo tanto, nuestros clientes,
proveedores y demas stakeholders no experimentaran
ningun cambio mas alla del de la marca comercial de la
empresa.

¢Qué plazo os habéis dado para llevar
a cabo todo el proceso de unificacion
de marca de la compaiiia?

—Nuestro objetivo es que, para finales de 2024, el
proceso de unificacién de lamarca esté completamen-
te finalizado y la convergencia plenamente alcanzada.
A partir de ese momento, la marca comercial Libranda
desaparecera del mercado y De Marque sera la Unica
marca que promoveremos en todos los territorios y
mercados.

Queremos consolidar De Marque como una marca
de referencia asociada a grandes valores como son:
lectura digital, compromiso a largo plazo, confianza,
innovacion, imaginacion, accesibilidad y diversidad.



